Kontakt & Anfahrt

Klinikum Forchheim - Fr&nkische Schweiz gGmbH

Patientenfursprecherin
Sandra Roth
Krankenhausstr. 10
91301 Forchheim

Telefon 09191 / 610 — 15042
E-Mail: patientenfuersprecher@klinikum-forchheim.de

Innerhalb der Sprechstunde mittwochs 16.00 — 18.00 Uhr
kdnnen Sie mich anrufen und persdnlich im Buro
antreffen.

AuBerhalb der Sprechzeit kbnnen Sie mich jederzeit per E-
Mail kontaktieren, ich setze mich dann zeitnah mit Ihnen
in Verbindung.

Des Weiteren haben Sie die Mdglichkeit eine Nachricht
auf dem Anrufbeantworter zu hinterlassen.

Ich freue mich darauf Sie kennenlernen zu durfen.
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8. Ampel nach rechts Richtung Forchheim / Stadtteil Reuth

Unser
ehrenamtlicher Besuchsdienst
sucht
Zeitschenker*innen

KLINIKUM FORCHHEIM -
FRANKISCHE SCHWEIZ

Akademisches Lehrkrankenhaus der
Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nurnberg

Unsere Kompetenz fiir lnre Gesundheit



»wWenn uns jemand Zeit schenkt, ist es das

Fur den ehrenamtlichen Besuchsdienst des Klinikum
Forchheim-Frankische Schweiz gGmbH suchen wir
Menschen die den Patientinnen und Patienten Zeit
schenken méchten.

Zeit zum Aufmuntern

Zeit fur Gesprache

Zeit zum gemeinsamen Lachen
Zeit um gemeinsam zu schweigen
Zeit um Zuhorer zu sein

Sie méchten ein*e Zeitschenker*in werden?
Wir freuen uns auf Sie!

Im Ausbildungskurs mdchten wir Sie auf inre Tatigkeit im
Besuchsdienst vorbereiten, Ihre Fragen beantworten und
Ihnen die Moglichkeit geben erste Gespréchserfahrung
auf Station zu sammeln.

Themenschwerpunkte des Kurses sind u. a.
* Gesprachsfuhrung

* Umgang mit Krankheit

* Hygieneschulung, rechtliche Grundlagen
* Seelsorgerische Aspekte

* Umgang mit Sterben, Tod und Trauer

Nach Abschluss der Ausbildung freuen sich unsere Patien-
tinnen und Patienten Uber ihre regelmaBige Ubernahme
vom Besuchsdienst auf einer Station im Klinikum am Stanad-
ort Forchheim oder Ebermannstadt im Umfang von ca. 2
Stunden die Woche.

Wertvoliste, das er uns schenken kann.“

Wir laden Sie herzlich zum
unverbindlichen
Informationsabend
am Dienstag, 25.04.2023 um 19:00 Uhr,
ins Klinikum am
Standort Forchheim, Konferenzraum
ein.

Um besser planen zu kdnnen bitten wir um Anmeldung
zum Informationsabend bei der Patientenfursprecherin,
Sandra Roth

Ausbildungskurs
Die Ausbildungseinheiten finden im Klinikum am Standort
Forchheim statt und verteilen sich auf folgende Termine:

Samstag, 06.05.2023 10:00 - 16:00 Uhr
Dienstag, 09.05.2023 14:30 - 17:30 Uhr
Dienstag, 16.05.2023 14:30 - 17:30 Uhr
Dienstag, 23.05.2023 14:30 - 17:30 Uhr
Dienstag, 13.06.2023 14:30 - 17:30 Uhr
Dienstag, 27.06.2023 14:30 - 17:30 Uhr
Dienstag, 11.07.2023 14:30 - 17.30 Uhr
Dienstag, 18.07.2023 14:30 - 17:30 Uhr

Die Anmeldung am Ausbildungskurs ist Voraussetzung
fur die Teiinahme.

Der erfolgreiche Abschluss der Ausbildung umfasst die
Teilnahme an den Ausbildungseinheiten, Eins&tze auf
einer Station um Gesprachserfahrung zu sammeln und
ein Abschlussgesprach.

In regelmdaBigen Gruppentreffen nach der Ausbildung
haben Sie die Moglichkeit sich Uber ihre gemachten Er-
fahrungen auszutauschen, anstehende Fragen zu kiGren
und sich weiter forfzubilden.



